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BV MARK 

SERTİKASYON I DOĞRULAMA 

 

BUREAU VERITAS 

CONSUMER PRODUCTS SERVICES 

TEDARİK ZİNCİRİ GÜVEN ÇÖZÜMLERİ 
Test  ●  Sertifikasyon  ●  Danışmanlık 
Teftiş  ●  Denetimler    ●Eyleme Geçirilebilir Öngörüler 
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 BV MARK 

HAKKINDA 

BV ÇÖZÜMLERİ 

●  Milyonlarca marka ve seçeneğin olduğu online  

markette nasıl öne çıkabilirim? 

●  Giderek daha karmaşık hale gelen ürünlerle  

birlikte, tüketiciler arasındaki belirsizliği  

nasıl ele alabilirim? 

●  Kalite bilincine sahip alıcılara ürünümün  

Performansı hakkında nasıl bilgi verebilirim? 

● Tüketici herhangi bir fiziksel değerlendirme yapmadan, çevrimiçi ürün    

satın aldığında nasıl güven oluşturabilirim? 

 

 

●  Yeni bir marka olarak tüketicilerle nasıl güven oluşturabilirim?  

●  Ürünümün çevresel etkileri azaltma konusundaki ilerlemesi için  nasıl iletişim 

sağlayabilirim? 

Araştırma odaklı satın almaların artmasıyla birlikte, markalar kendi marka öyküleri 

üzerindeki kontrollerini giderek kaybetmeye başladı. Tüketicilerin  şeffaflık  konusundaki 

beklentileri giderek artıyor ve bu beklentileri karşılamayan ürünler ve üreticiler göz ardı 

ediliyor. 

BV Mark son tüketicilerin bu karmaşık Pazar zorluklarını aşmasına yardımcı olurken  

marka bilinirliğini yükseltebilir. 

●  Marka Hizalaması: BV Mark, tüm marka/etiketler için ortak bir görünüm ve hisle marka 

bilinirliğini artırmaya yönelik bir girişimdir. Bunu başararak, bir BV Ürün 

Belegelndirme planı ve bir BV Pazarlama Talebi Doğrulama şeması 

sağlıyoruz. 

 

●  Geniş Kapsam: Ürünlerinizin güvenlik, kalite, sürdürülebilirlik, bağlanabilirlik, siber güvenlik 

ve kullanıcı deneyimi gereksinimlerini karşılamasını sağlamak için çok çeşitli 

tüketici ürünleri için güvenilir sertifika veya pazarlama talebi doğrulaması 

sunuyoruz. 

●  Müşteri Uyumlu: Müşterilerimizin ihtiyaçlarını karşılamak ve sıkıntılarını hafifletmek için 

hizmetimize öncelik veriyoruz. Müşterilerimize, güvenlerini göstermeleri 

ve pazardaki ürünleri için kalabalığın arasından sıyrılmaları için destek 

oluyoruz. Tarafsız değerlendirmelerimiz, pazarlama iddialarının 

doğruluğunu teyit ederken, güvenilir itibarımız, tekliflerinize bir güven ve 

güvenilirlik katmanı ekler, örn. "Kendin Yap Mobilya için kurulumu kolay" 

şeklinde bir pazarlama iddiasının kanıtlanması. . 

ZORLUKLAR 
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SERTİFİKA GÜVENLİK SERTİFİKASI 
(AB TEKNOLOJİ ÜRÜNLERİ) 

DOĞRULAMA 

Teknik Gereklilikler: BV Protokolleri 
Kapsam: Performans ve Kimyasal 
Kontroller 
Not: Performans veya Kimyasal Kontroller 
olduğu sürece etikette Güvenlik (AB) 
bulunabilir. 

 
 
 

 

Teknik Gereklilikler: IEC/ EN 
Güvenlij Standartları 
Kapsam: Bitmiş Ürünler veya 
Bileşenleri 

 
 
 

 

Teknik Gereklilikler: 
Müşteri Gereklilikleri (BV 
protokol geliştirebilir veya 
onaylar) 
Kapsam: Müşteriden 
herhangi bir bilimsel & 
ölçülebilir pazarlama beyanı 
Not:Bildirimin BVCPS kapsamında 
olması gerekmektedir. 
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PERFORMANS ONAYLI ÜRÜN 

KRİTERİ

DOĞRULAMA  |  BİLDİRİM ÖRNEKLERİ 

BV MARK 

SESLİ VİDEO 
“Önceki modele göre % XX daha az enerji harcar”   
“HDR özellikli TV. 1000 nit’e eşit ya da daha fazla parlaklık”   

CİHAZ BİLDİRİMİ ÖRNEKLERİ 
“Ortalama kullanım ömrü boyunca cihaz başı xlb CO2  ”   
“Y dakikada xmL kahve üretir”   

TEKSTİL DIŞI ÜRÜNLERİN BEYANI ÖRNEKLERİ 
“Simule Edilmiş Yaşam Testi| X yıl sonra fonsiyonuna devam eder”   
“Ürün Kararlılığı (XX lbs.)”   

Testil ÜRÜNLERİNİN BEYANI ÖRNEKLERİ 
“XXX e kadar nefes alabilirdir”   
“Önceki modele göre x% su toksisite ayak izi iyileştirmesi”   

ÜRÜN KAPSAMI 

Ürün Belgelendirme ׀  Pazarlama Beyanı Doğrulaması  

Kişisel Bakım Ürünleri 
& Kozmetikler  

Elektrikli Ürünler  

& Elektronikler 
Tekstil Dışı Ürünler Tekstil Ürünleri Kablosuz / 

Akıllı Dünya 
Medikal  
( PPE)  

TEST KRİTERİ 

1)   ÜRÜN GÖRÜNÜMÜ: (AĞIRLIK: %5) 

  Kusurlar, Ürün İşçiliği, Kullanım kılavuzu kontrolü, Ürün etiketleme doğrulaması,  
Paketleme İşçiliği ve düzeni. 

  2) TAŞIMA: (AĞIRLIK: %35) 

  Paketten Çıkarma / Montaj, Düğmeler / Anahtarlar, Parçalar ve Aksesuarlar, Ürün kullanım kolaylığı, 

Bakım, Temizlik Kolaylığı, cihaz üzerinde günlük kullanıma yönelik testler yapılır ve değerlendirilir.  

 FONKSİYONLAR: (AĞIRLIK: %40) 3)  
  Kullanım Kılavuzundaki tüm işlevler test edilir, açıklığa kavuşturulur ve değerlendirilir, örneğin kahve 

makinesi için: 

• Minimum ve maksimum miktarda soğuk su ile üretilen kahve miktarı 

• Minimum ve maksimum miktarda kahve hazırlama süresi 

• Kahvenin sıcaklığı 

• Atık su• Kahvenin tadı• Kahvenin demleme sıcaklığı • Enerji tüketimi 

  
  
  
  
  
  
 

4) )  DAYANIKLILIK: (AĞIRLIK: %20) 
Cihaz/bileşenler üzerinde mekanik kararlılık ve dayanıklılık gibi dayanıklılık testleri   
yapılır ve garanti süresi veya garanti iddiasına göre değerlendirilir. 

  Not verilmesi için, 1) ÇOK İYİ (0,5) ila 5) KÖTÜ (5,5) arasında en az 2,5 değerine karşılık gelen ÇOK İYİ 

veya İYİ Performans düzeyi zorunludur. 

DEĞERLENDİRME KRİTERİ 
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    ÖRNEK ETİKET 

    BV MARK 

BV Mark İnternet sitesinde QR to Product 

Kodu Bağlantı Linki 

  

QR KODU YA DA DOĞRUDAN BVMARK.COM İLE ERİŞİLEN 

İNTERNET SİTESİ  

 

Doğrulama ya da sertifikasyonun  
aktif/ geçerli olduğunun onayı 

Ürün İsmi 

Resmi BV Mark etiketinin onayı 

Müşterinin döngüde görüntülenen  
birden çok ürün ekleme yeteneği 

Ürün detayları.  Belgeleme / Doğrulama  
detayları.  Satılacağı Ülkeler 

Doğrulama ya da Belgeleme metoduna  
genel bakış 

Belegelendirme ve doğrulama şemaları  
Hakkında daha fazla bilgi için bağlantılar 

Müşteri tarafından ürün hakkında verilen  
BV tarafından doğrulanan bilgi 

Firmanın organizasyon bilgisi  
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BV MARK 

BV MARK ÖRNEKLERİ 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
K 

 

 

 

 

 
 

FAYDALARI 

Kalabalıktan Sıyrılın   Rekabet Gücünü Arttırın  Çevreye Duyarlılığınızı Gösterin 

Müşteri Onayını Kazanın      BV Markasından Yaralanın  Geri Dönüş Riskini Azaltın 


